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UNIVERSITA
DI PARMA

DIPARTIMENTO DI SCIENZE
ECONOMICHE E AZIENDALI

COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI
Verbale seduta N. 4, del 6 novembre 2018

Il giorno 6 novembre 2018, presso la Sala riunioni del Dipartimento di Scienze Economiche e
Aziendali, si e riunita la Commissione paritetica docenti-studenti del Dipartimento con il
seguente ordine del giorno:

1) Approvazione verbale seduta precedente
2) Visita ANVUR aprile 2019

3) Modalita di analisi dei questionari OPIS
4) Rappresentanti di aula

5) Programmazione prossime riunioni

6) Varie ed eventuali.

Sono presenti i seguenti membri:

docenti:

- Balluchi Federica (Presidente),

- Arrighetti Alessandro,

- Ceccarelli Giovanni Marcello (Segretario),
- Olivieri Annamaria,

- Sabbadin Edoardo,

- Ziliotti Marco.

studenti:

- Anwar Arlsan,

- Lo Russo Giacomo Luca,
- Pranteddu Enrica,

- Pruneri Anna,

- Vaiarelli Marta.

Hanno comunicato la loro assenza:
- Brugnano Francesco.

Il Presidente alle ore 13:00 apre la seduta, dando il benvenuto alla studentessa Enrica
Pranteddu (terzo anno FOOD), nuova componente della Commissione a seguito del



trasferimento di Enrico Gulluni in altro Ateneo. Federica Balluchi comunica che la stessa sara
inserita nella sotto-commissione dedicata al Corso di Laurea magistrale in International
Business Development (IBD) con il Prof. Alessandro Arrighetti e chiede agli studenti di fornire
a Enrica Pranteddu tutta la documentazione fino a questo momento condivisa nell’ambito
della Commissione.

Nel corso della riunione si discute I'odg come di seguito.

1) Approvazione verbale seduta precedente

La Commissione approva all’'unanimita il verbale della seduta precedente.

2) Visita ANVUR aprile 2019

Federica Balluchi comunica che si & avuta notizia ufficiosa che il Dipartimento di Scienze
Economiche e Aziendali e il Corso di Laurea in Economia e Management saranno oggetto di
verifica da parte di una Commissione di Esperti per la Valutazione. La visita si svolgera nel
mese di aprile 2019 e il lavoro della Commissione Paritetica (verbali e Relazioni annuali 2017
e 2018) sara sottoposto ad analisi, anche attraverso dirette interviste poste con particolare
attenzione alla componente studentesca. In tal senso sottolinea come tutte le attivita della
Commissione debbano essere svolte con estrema attenzione e che la partecipazione degli
studenti a tali attivita & pit che mai fondamentale.

Inoltre comunica che alle 9:00 di questo giorno si & tenuto un primo incontro tra il Rettore, il
PQA, i PQD, i Presidenti dei corsi di studio che saranno oggetto di valutazione, i Presidenti
delle CPDS dei vari Dipartimenti, i Direttori e la componente amministrativa dei Dipartimenti
oggetto di valutazione. In allegato al presente verbale si invia la presentazione che Federica
Bondioli (Presidente del PQA) ha discusso in tale occasione.

3) Modalita di analisi dei questionari OPIS

Alla luce della discussione tenutasi su tale punto in occasione della riunione del 15 ottobre
scorso, Federica Balluchi sollecita i presenti a definire le modalita di analisi delle opinioni
studenti e a definire una metrica applicabile per l'individuazione degli insegnamenti su cui
porre particolare attenzione in termini di miglioramento della qualita. A tal riguardo ricorda
che le domande su cui gli studenti sono chiamati a esprimersi con riferimento ai singoli
insegnamenti sono le seguenti:

1) Le conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la comprensione degli
argomenti previsti nel programma d’esame?

2) |l carico di studio dell'insegnamento € proporzionato ai crediti assegnati?

3) Il materiale didattico (indicato e disponibile) & adeguato per lo studio della materia?

4) Le modalita di esame sono state definite in modo chiaro?

5) Gli orari di svolgimento di lezioni, esercitazioni e altre eventuali attivita didattiche sono
rispettati?

6) Il docente stimola/motiva l'interesse verso la disciplina?

7) 1l docente espone gli argomenti in modo chiaro?



8) Le attivita didattiche integrative (esercitazioni, tutorati, laboratori, etc.), ove esistenti,
sono utili all’apprendimento della materia?

9) Linsegnamento é stato svolto in maniera coerente con quanto dichiarato sul sito Web
del corso di studio?

10) Il docente é reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

11) E interessato/a agli argomenti trattati nell’insegnamento?

Si apre dunque la discussione alla quale tutti membri della Commissione contribuiscono.

Alla luce delle riflessioni proposte, si conclude quanto segue:

- concentrare I'analisi solo sugli insegnamenti per i quali si riscontrano criticita significative;

- calcolare il valore medio (espresso in trentesimi) per ciascun insegnamento considerando le
valutazioni relative alle domande 2, 3, 4,5, 6, 7,9 e 10;

- calcolare valore medio e primo quartile escludendo le valutazioni espresse su insegnamenti
con pochi studenti frequentanti;

- individuare gli insegnamenti che presentano criticita, considerando quelli che rientrano nel
primo quartile e che sono lontani dalla media in maniera significativa (ciascuna sotto-
commissione in base ai risultati ottenuti potra definire tale significativita). Considerare in
ogni caso gli insegnamenti che hanno avuto una valutazione media inferiore a 18/30.

Una volta individuate le situazioni pit critiche, le sotto-commissioni procederanno, con
valutazioni qualitative, ad analizzare le caratteristiche dell'insegnamento e della docenza, con
I'obiettivo di individuare gli aspetti che possono essere condivisi con il Presidente del CdS con
finalita propositive e migliorative.

L’analisi deve successivamente concentrarsi sui valori medi delle singole domande (dalle 1 alle
11) relative ai Corsi di Studio, in comparazione con i valori medi riguardanti il totale dei corsi
di laurea triennali o il totale dei corsi di laurea magistrali.

L'obiettivo della Commissione ¢, in definitiva, duplice:

1) proporre iniziative di miglioramento nell’ambito dei singoli CdS, rispetto a specifici
insegnamenti (focus sugli insegnamenti);

2) proporre iniziative di miglioramento rispetto alle tematiche oggetto delle specifiche
domande, in relazione ai singoli CdS (focus sulle tematiche).

Dalla discussione sono inoltre emerse alcune riflessioni generali che sottolineano come, da
una prima analisi dei questionari, rilevante sia la variabilita delle valutazioni fra i diversi CdS,
che puo dipendere anche dalle differenti aspettative dei rispettivi frequentanti. Si sottolinea
inoltre che, a differenza di altri Dipartimenti, I’elevato numero degli iscritti e dei questionari
compilati puod rappresentare una variabile che influenza I'esito della valutazione stessa.

Il Presidente conclude su questo punto chiedendo alla componente docente della
Commissione di condividere con la componente studentesca i file excel inviati prima della
riunione.

Federica Balluchi ricorda ai membri della Commissione che per il 15 novembre & previsto il
termine dell’analisi dei syllabi degli insegnamenti e si impegna a fornire la documentazione
(appena la stessa sara disponibile) relativa ai singoli CdS sulla quale dovra basarsi la stesura
della Relazione annuale: Scheda SUA, Scheda di Monitoraggio Annuale e Riesame ciclico.
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4) Rappresentanti di aula

Il Presidente evidenzia che in alcune aule ancora non sono stati eletti i rappresentanti e chiede
ai colleghi se hanno novita in tal senso. Nessuna novita viene comunicata.

Osserva quindi che sia ormai urgente programmare alcuni incontri nell’lambito dei quali
esporre ai rappresentanti di aula i compiti e gli obiettivi della CPDS. In accordo con la
componente studentesca, si decide di organizzare un incontro con la stessa per definire una
data in tempi brevi.

5) Programmazione prossime riunioni

Si concorda di programmare la prossima riunione attraverso un doodle.

6) Varie ed eventuali
Nessuna.

La seduta si chiude alle ore 14:00.

Il Segretario
Giovanni Marcello Ceccarelli
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